
Domanda 

In riferimento alla procedura di gara si pongono le seguenti richieste di chiarimento: 

1. Tenendo conto che è previsto l’assorbimento del personale attualmente in forza, secondo l'allegato: "02 Allegato 

1 CSA - Resoconto operatore economico uscente", si chiede il numero di ore previsto per ogni livello e per ogni 

sede;  

2. Le ore indicate nell'allegato "02 Allegato 1 CSA - Resoconto operatore economico uscente" sono le ore minime 

da garantire?  

3. Quante sono le ore minime da garantire per ogni sede secondo gli interventi indicati? 

Risposta  

Con riferimento al primo quesito in oggetto, si rileva che i dati inseriti nel documento di gara "02 Allegato 1 CSA - Resoconto 

operatore economico uscente", sono rispondenti a quelli indicati da ANAC nelle Linee Guida n. 13 recanti “La disciplina 

delle clausole sociali”.  

Le ulteriori informazioni, non essendo nella disponibilità di CSAI, saranno richieste, ovviamente in modo anonimo, 

all’operatore uscente e successivamente messe a disposizione di tutti i potenziali concorrenti. 

Con riferimento al secondo e al terzo quesito, si precisa che il servizio non è impostato su base oraria, ma su frequenza 

di interventi. All'interno del capitolato sono indicate le superfici da pulire, per ogni sede, e viene descritto cosa deve pulire 

l'operatore economico nel corso degli interventi giornalieri, bisettimanali o mensili. 

Rimane fermo che il monte ore previsto nel documento "02 Allegato 1 CSA - Resoconto operatore economico uscente", 

costituisce un dato di riferimento che potrà essere utilizzato - in sede di verifica dell’eventuale anomalia o di verifica della 

congruità ex art. 97, comma 6, ultima alinea, d.lgs. 50/2016 - per riscontrare quanto indicato nel “Sintetico Progetto di 

Riassorbimento”. 


